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Halkla iliskiler, temelinde iletisim bulunan, kurum ve kamular: arasinda etkilesimi saglama, anlasma ve uzlasiyt
gergeklestirme gibi rollere sahip, bilim ve meslek tiiriidiir. Halkla iliskiler, ¢esitli bilim dallart ile yakindan iliskilidir. Bu
iliski, halkla iliskiler kavramimin anlagilmast ve tammlanabilmesi noktasinda bazi belirsizliklere yol agmaktadr. Bu
nedenle halkla iliskiler kavramimin tamimlanmasinda farkli metaforlarla karsiasilabilmektedir. Metafor, bir seyi
kendisine benzedigi var sayilan diger bir sey ile anlatma anlamina gelmektedir. Bu bakimdan kisiler, herhangi bir seyi
anlatacaklarinda ona benzer diger varliklar: kullanarak metaforik olarak agiklama yapabilmektedirler. Bu ¢alisma,
iletisim fakiiltesi halkla iliskiler ve tamitim boliimiinde égrenim goren dgrencilerin, halkla iliskiler kavramina dair
metaforik algilarini (zihinsel imgeler) tespit edebilmek amaciyla gergeklestirilmistir. Katilimcilarin halkla iliskiler
kavramina iligkin sahip olduklart metaforlart belirlemek igcin “Halkla iliskiler......dw, c¢iinkii...... " ibaresini
tamamlamalari istenmistir. Bu yoniiyle aragtirma, olgubilim desenine gore tasarlanmis ve toplanan veriler i¢erik analizi
yontemi ile test edilmistir. Elde edilen yanitlara gére 37 farkli metafor ortaya ¢ikmis, bu metaforlar “iletisim yontemi”,
“Insani ozellik”, “araci” ve “doga ozellikleri” olarak halkla iliskiler kategorilerinde toplanmistir. Katilimcilarin halkla
iliskilere iliskin olumlu bazi metaforlara sahip olmakla birlikte, olumsuz metaforlarla da halkla iliskileri
iliskilendirdikleri sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuglar katiimcilarin aldiklari halkla iliskiler egitiminde
kendilerine verilen teorik cerceveden etkilendiklerini gostermektedir. Ayrica, halkla iliskiler egitimi, halkla iliskiler
kavramu ile ilgili algisal ¢ercevenin de netlesmesine yardimci olabilmektedir. Ancak, katilimcilarin ifade ettikleri bazi
metaforlarin alinan egitimlerle bir baglantisimin olmadigi da gozlenmistir.
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ABSTRACT

Public relations are a kind of science and profession based on communication, which have roles such as making an
interaction, agreement and reconciliation between the institution and publics thereof. Public relations are closely related
to various branches of science. This relationship leads to some uncertainties at the point where the concept of public
relations can be understood and identified. For this reason, different metaphors can be encountered in defining the
concept of public relations. Metaphor means describing something with something else that is assumed to be similar to
it. In this way, people are able to make metaphorical explanations by using other entities similar to that when they will
tell anything. This study was carried out in order to identify the metaphorical perceptions (mental image) of the students
studying in the department of public relations and publicity at the faculty of communication about the concept of public
relations. The participants were asked to complete the sentence "public relations are..., because...... " to determine the
metaphors they had about the concept of public relations. In this respect, the research was designed according to a
phenomenological pattern and the data collected were tested by the content analysis method. 37 different metaphors have
emerged according to the answers obtained and these metaphors have been collected under the categories of public
relations as "communication method", "humanized feature", "mediator" and "nature features". It has been concluded
that the participants have achieved some positive metaphors about the public relations, although they also correlate the

1 Bu ¢aligma, 12—13 Mayis 2018 tarihleri arasinda gerceklestirilen ‘1. Uluslararas1 Halkla iliskiler ve Reklamcilik Kongresinde’ sézel
bildiri olarak sunulmustur.
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negative metaphors to the public relations. The results show that the participants are influenced by the theoretical
framework given to them during the public relations training. In addition, public relations training can help clarify the
perceptual framework about the concept of public relations. However, it has also been observed that some of the
metaphors expressed by the participants do not have a correlation with the training received.
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GIRIS

Halkla iliskiler, onemi 6zellikle gectigimiz yiizyilda daha ¢ok anlasilmaya baglanmis ve giiniimiizde de
kurumsal a¢idan oldukg¢a onemli katkilar1 bulunan bir meslek dalidir. Bununla birlikte halkla iligkiler sahip
oldugu disipliner yapisi ile {izerinde sik¢a durulan bir bilim dalidir. Halkla iliskiler, farkli bilim dallar ile yakin
iligkili oldugundan {iizerine yapilan tanimlamalarda bu farkli bilim dallarin perspektifinden agiklamalar
yapildigr goriilmektedir. Bu durum halkla iligkiler agisindan bir zenginlik olusturmakla birlikte zaman zaman
kavramsal karmasaya da yol agmaktadir. Diger bir ifade ile iletisim, yonetim, isletme gibi farkli bilim dallar
ile kesigsen yonlerinden dolayi halkla iligkiler, bu bilim dallarinin bakis agilarindaki farklilik dolayisiyla, baska
igeriklere sahip sekillerde tanimlanabilmektedir.

Halkla iligkiler kavraminda ortaya ¢ikan bu durum kisilerin halkla iligkilere dair algilamalarinda ve bu
algilar neticesinde kavrama dair tanimlamalarinda da bazi ayrigsmalara sebep olmaktadir. Boylece halkla
iligkilerin zaman zaman birbirine benzeyen zaman zaman da birbirinden uzak agiklamalar1 ile
karsilagilabilmektedir. Boylelikle zihinlerde halkla iliskilere dair ¢esitli metaforlar ortaya cikmaktadir.
Metafor, bir nesneyi ya da seyi ona benzedigi diisliniilen bir bagka nesne ile agiklamaya yarayan kavramdir.
Diger bir ifade ile metafor, lizerinde durulan kavramla ilgili benzetme yapmaktir.

Bu c¢alismada, iletisim fakiiltesi halkla iligkiler ve tanitim boliimiinde 6grenim goren 6grencilerin halkla
iliskiler kavramina dair metaforik algilamalar1 ortaya konulmaya calisilmistir. Bu amacla Selguk Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Tanitim Boliimiinde 6grenim géren dgrencilerin halkla iliskiler kavramina
iligkin sahip olduklar1 metaforik algilarini belirleyebilmek icin olgubilim desenine gore tasarlanmis bir
arastirma yapilmustir.

Halkla iliskiler Kavrami ve Onemi

Halkla iligkilerin ¢esitli fonksiyonlarini 6n plana ¢ikaran bir ¢ok tanim bulunmaktadir. Bu tanimlar
kavramla ilgili ¢ok farkli bakis agilarin1 yansitmakla birlikte, tek basina genel gecer kabul goren bir tanimin
varligindan bahsetmek de oldukga giictiir. Fakat halkla iligkilerin temel 6zellikleri ile ilgili genel kabuller
dogrultusunda ortaya konan tanimlar su sekilde ifade edebiliriz:

Halkla iligkilerin temeli iletisimdir. Halkla iliskiler iki yonlii iletigim siirecini esas almaktadir. Dolayisiyla,
halkla iligkiler odakli iletisim siirecinin iyi bir planlamaya bagli olmasi 6ncelikli prensipler arasindadir
(Kocabas vd., 2002: 49). Ayn1 zamanda halkla iliskiler planli stratejik iletisim stirecidir.

Halkla iligkiler, devamlilik gosteren, agik ve belirli bir faaliyet planina gore olusturulan yonetsel ¢aligmalari
kapsamaktadir. Halkla iliskiler, kamu ve kurum arasinda karsilikli anlayis ve siirdiiriilebilir iyi niyeti kurmaya
cabalayan devamli ve planli bir uygulamadir (Jefkins, 1995: 7).

Halkla iliskiler, bir kurumun hedef kitleleri ile biitiinlesme yoniinde harcadigi ¢abalarin tiimii olarak
tanimlanabilir. Fakat kurumlarin etkilesim igerisinde oldugu hedef kitleleri farklilik gosterebilmektedir
(Sabuncuoglu, 2001: 4). Ayrica halkla iligkilerin siyasal, toplumsal, sosyolojik ve egitsel icerigi de
bulunmaktadir. Dahasi halkla iligkiler, bastan sona kadar da planli olmak zorundadir (Kazanci, 2004: 65).

Halkla iligkiler, “kisi veya kurulusun amaglarini gergeklestirmesine yardimci olan, nem sirast kimi zaman
tiiketici, kimi zaman dagitime1 ve ¢alisanlar gibi, kurulusun yapisina gore degiskenlik gosteren hedef kitlelerle
gergeklestirilen stratejik iletisim yonetimidir” (Peltekoglu, 2004: 5-6).

Halkla iliskiler, bir kurum ve paydaslari arasinda karsilikli iletisim, kabul ve isbirligini kurma ve
siirdiirmeye yardime1 olan kendine 6zgili yonetim fonksiyonudur. Problem ve konu yonetimini igermektedir.
Yonetimin bilgilenmesine ve kamuoyuna cevap vermesine yardimci olmakta ve kamu yararina hizmet etmesi
i¢cin yonetimin sorumlulugunu tamimlamakta ve vurgulamaktadir. Egilimleri 6nceden kestirmede erken bir

uyar1 sistemi gibi hizmet ederek ydnetimin yeni gelismeleri 0grenmesi ve etkili bir bigimde degisimi
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saglamasina yardimci olmakla birlikte, temel araclar olarak arastirma ile glivenilir ve etik iletisim tekniklerini
kullanmaktadir (Grunig ve Hunt, 1984: 6-7).

Tim bu tanimlar esas alindiginda halkla iligkilerle ilgili ii¢ 6nemli unsur 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar
(Peltekoglu, 2004: 5-6):

o Halkla iligkiler bir yonetim gorevidir; pazarlama karmasinda iiriin satisina katki gibi bir iglevin
yaninda, halkla iligkiler, kurulus felsefesinin olusturulmasi, amaglarinin saptanmasi, kurulusun
degisen ¢evre kosullarina uyum saglamasi gibi, 6nemli yonetim gorevlerini de iistlenmektedir.

o Halkla iligkiler iletisim ¢abasidir; iletisim, halkla iligkiler tanimina dort spesifik agidan etkide
bulunmaktadir; halkla iliskiler uzmaninin sahip olmasi gereken yetenek, iistlenilen gorev, kurulan
sistem ve sistemin uygulanmasi, kurulan sistem ve sistemin uygulanmasi asamalarinda ise iletisim;
bilgi toplama, medya, tiiketici ve hedef kitleyle iletisimi icermektedir.

e Kamuoyu etkileme araci olarak halkla iliskiler; kamuoyunu etkilemek halkla iliskilerin énemli
islevleri arasinda degerlendirilmektedir. Halkla iligkiler, kurumsal prestiji artirmak, gelistirmek
icin yapilan basit planlardan, ¢ok karmagsik recetelere kadar genis bir uygulama alanim
kapsamaktadir. Halkla iligkilerin uygulamada var olan Onemi, ister iyiden iyiye hissedilen
pazarlama iletisimindeki yeri, isterse yonetim fonksiyonu olarak degerlendirilsin, ortak nokta
iletisim siirecinin vazge¢ilmezligidir. Iletisim, kimi zaman tiiketiciyi hedeflemekte, kimi zaman da
hedef kitle calisanlar olmaktadir. Fakat iletisim her zaman vardir. Bu nedenle halkla iliskilere yeni
isimler aransa da, faaliyet alan1 genislese de iletisim degismeyen 06ge olarak varligin
stirdiirmektedir.

Ek olarak, kisa donemli kampanyalara sahip olan diger iletisim faaliyetlerinin aksine halkla iliskiler her
giin diizenli bir sekilde devam ettirilen aktivitelere ihtiyag duymaktadir. Yine diger iletisim uygulamalarinin
aksine halkla iligkilerde karsilikli anlayis esastir (Jefkins, 1995: 7). Dahasi, halkla iliskiler, paydaslarla uzun
donemli iligkiler gelistirmek amaciyla gerceklestirilerin stratejik kurumsal iletisim faaliyetlerinin biitiinii
olarak degenlendirilmektedir.

Tiim bu bilgiler 15181nda halkla iligkiler tanimlar1 gézden gegirildiginde, halkla iligkilerde, belirli bir plana
ihtiya¢ olmasi, siirdiiriilebilir ¢aba ve karsilikli anlayisin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Jefkins, 1995: 7).
Bununla birlikte halkla iliskilerin tanimiyla ilgili ifade edilenler daha detayli degerlendirildiginde, 6zellikle
ortak temalara vurgu yapan her tanim degerli gormek ve kabul etmekte sakinca bulunmamaktadir. Iki yonlii
iletisime, karsilikli yarar ve anlayisa, iyi niyete, iliskiye, sosyal sorumluluga ve stratejik iliski veya stratejik
iletisime odaklanan tanimlar, halkla iligkilerin 6ziinii yansitabilecek niteliktedir (Kalender, 2008: 27).

Metafor Kavram

Metafor, kelime anlami ile “egretileme, benzetme, istiare, mecaz” gibi anlamlara sahip olmakla birlikte pek
cok farkli tanima da sahiptir (Kog, 2014: 52). Metafor, 6z olarak bir s6ziin sozliikteki anlaminin diginda bagka
bir anlama gelecek sekilde ifade edilmesine verilen addir. Soyut bir duygu ve diisiincenin somut nesneler
tizerinden anlatilmasi seklinde gergeklesmektedir (Tekvar, 2006: 33). Bir bagka deyisle metafor, temel olarak
bilinmeyen bir gosterileni bilinen bir gosteren ile anlatmak olarak tanimlanabilir. Bu anlatimi yaparken ise iKi
sey arasinda bulunan benzerliklerden yararlanilir veya aralarinda yeni bir benzerlik kurulur (Tas, 2017: 72).
Sahin (2013: 313) metafor kavramini, kiginin bildigi bir alandan diger bir alana bilgi transferi yapmasi olarak
ifade etmektedir. Dolayisiyla kisi bir kavrami nasil algiliyorsa ona benzetmeler yakistirarak aktarir (Aydin,
2011: 27). Kavram, oldukg¢a yaygin olarak, ¢ogunlukla daha dar kullanimiyla teknik agidan ayirt edilebilecek
diger konugma sekillerini kapsamak i¢in ¢ati terimi olarak kullanilmaktadir (Chandler, 2007: 126-127).
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Metafor, pek ¢cok aragtirmada arastirilan probleme yanit bulmak maksadiyla son dénemlerde olduk¢a yogun
bagvurulan bir arag haline gelmistir. Bu gelismeye metaforun asagida sayilan 6zelliklerinin neden oldugu
sOylenebilir (Kog, 2014: 53):

e  Metafor, yiiriitiilen caligmalar1 tekdiize ve sikici bir yapidan kurtarmakta; alisilagelmis tekniklerin
disinda yeni bir alternatif olusturmaktadir,

e Metafor, yaratic1 diisiinmeyi destekleyen, farkli bakisg agilarini ortaya koyma imkani sunan, belli
basl siirlar gergevesinde degil, tamamen bireylerin diisiince sistemine gore ilerleyen 6zgiirliik¢ii
bir ¢aligma ortami saglamaktadir,

e Ayni zamanda metafor, galismalarin igerik olarak derinlik kazanmasinin yanisira isleyisin de
pratiklesmesine katki saglamaktadir. Onlarca maddenin yer aldigi anket calismalarina kiyasla
katilimcilarin bu tarz sorulara daha icten cevaplar verdigi goriilmektedir.

e Metafor, katilimcilarin kendilerini birden fazla sézciik ile dahi eksik ifade edebilecekleri pek ¢ok
durumda, diisiinceleri net bir sekilde tek bir sozciik ile ¢ok daha kisa bir zaman zarfi igerisinde
ortaya koyabilmelerine imkan sunmaktadir.

e Metafor, belirlenen kavramin farkli kavramlara benzetilmesi sonucunda o kavramlarla bag kurma,
karsilastirma yapma imkani saglamaktadir.

e Metafor, aragtirmacilarin bilinen ya da tahmin edilen gergeklerin oOtesinde goriilmeyeni
gormelerini, detaylar1 fark etmelerini ve ayrica yeni aragtirma sorularmin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir.

e Metafor, aragtirmacilar tarafindan belirlenmesi giic olan soyut tutumlarin saptanabilmesine ve
duyussal alana ait verilerin elde edilebilmesine de katki saglamaktadir.

Alan Yazin

Metaforik alg ile ilgili ulusal ve uluslararasi alan yazin incelendiginde bu tiir ¢aligmalarin daha gok egitim
bilimleri, sosyoloji, psikoloji ve davranig bilimleri gibi alanlarda yogunlastig1 gortilmektedir.

Son yillarda 6zellikle egitim bilimleri alaninda yapilan metaforik algi ¢alismalar ulusal ve uluslararasi
literatiirde ¢esitli arastirma konularini kapsamaktadir. Bir diger ifade ile ulusal ve uluslararasi literatiirde
metaforik algi ile ilgili dikkati ¢geken arastirmalar genel olarak egitim bilimlerinde ¢esitli arastirmalara konu
olmustur.

Gergeklestirilen aragtirmalar genel olarak 6gretmen, dgrenci, kiiltiir, bilgi ve okul gibi kavram ya da
olgularin, calisma grubunda bulunan katilimcilar tarafindan hangi metaforlarla ifade edildigini ortaya
koymustur (Aydin, 2010: 1296). Metaforik algi ile ilgili alan yazin incelendiginde, yapilan arastirmalardan
bazilar1 su sekildedir: Bektas vd. (2014), Aydin (2010; 2011), Aydin ve Unald1 (2010), Aydin ve Yazic1 (2014),
Pektas (2009), Giiveli (2011), Dos (2011), Saban (2004a; 2004b; 2009), Saban vd. (2007), Capan (2010),
Eraslan (2011), Aydin (2013), Aladag ve Kuzgun (2015), Cerit (2008), Ozdemir (2012) ve Giiltekin (2013)
tarafindan gerceklestirilen arastirmalar bunlardan bazilaridir.

Literatiir incelendiginde, halkla iliskiler kavramina iliskin metafor ¢aligmasi, hem genel diizeyde hem de
Iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Tanmitim boliimiinde ogrenim goren Ogrenciler diizeyinde
bulunmamaktadir. Bu agidan bakildiginda, yapilan bu arastirma ilk olma 6zelligi tasimakta ve halkla iliskiler
egitimi alaninda bir boslugu dolduracagi disiiniilmektedir. Ayn1 zamanda bu ¢alisma, bundan sonra halkla
iligkiler ve yakin alanlarla ilgili yapilacak olan metaforik algi ¢alismalarina da 151k tutmasi agisindan 6nem
tagimaktadir.



163 Tletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii Ogrencilerinin
Halkla fliskiler Kavramina Iliskin Metaforik Algilarimin incelenmesi

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Selguk Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Tamtim &grencilerinin, halkla iliskilerle ilgili
aldiklar1 egitime bagli olarak halkla iligkiler hakkindaki algilamalari ve tutumlari degisebilmektedir. Bu agidan
bakildiginda, iletisim fakdiltesi halkla iliskiler ve tanitim boliimii 6grencilerinin soyut ve genel bir kavram olan
halkla iligkilere iliskin gelistirdikleri algilar1 ortaya gikarmak, hem halkla iliskiler akademisyenlerine hem de
kavram kargagas1 yasayanlara 6nemli bilgiler ve perspektifler sunacagi diigiiniilmektedir. Ayrica daha 6nce
halkla iligkiler kavraminin nasil algilandigr ile ilgili literatiirde herhangi bir ¢alismanin yapilmamis olmasi ve
bu baglamda calismanin 6ncii olmasi aragtirmanin dnemini artirmaktadir. Bu aragtirmanin amaci, Selguk
Universitesi Halkla iliskiler ve Tanitim Boliimii 6grencilerinin halkla iliskiler kavramna iliskin algilarim
metaforlar araciliiyla tespit etmektir.

Arastirma Sorulari

Belirlenen genel amag gercevesinde, asagidaki sorulara cevap aranmustir:
e Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii Ogrencileri’nin halkla
iligkiler kavramina dair metaforik algilart nasildir?
e Ogrencilerin aldiklar1 egitim ile halkla iliskilere dair metaforik algilar1 arasinda bir baglant1 var
midir?
e Halkla iliskiler ve Tanitim béliimii dgrencileri, halkla iliskiler kavramina iligkin sahip olduklari
algilart hangi metaforlar araciligiyla agiklamaktadir?

e Bu metaforlar, ortak 6zellikleri bakimindan, hangi kategoriler altinda toplanmaktadir?

Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin evrenini olusturan Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimii
Ogrencileri’nin halkla iliskiler kavramina iliskin metaforik algilarini ortaya ¢ikarmak amaciyla gerceklestirilen
bu ¢alismada, var olan durumun oldugu gibi agiga ¢ikarilmasi amaglandigindan, arastirma betimsel 6zellik
tagimaktadir. Bu yoniiyle arastirma, olgubilim desenine gore tasarlanmistir. Olgubilim deseni farkinda olunan
ancak derin ve detayl1 bir anlayis diizenine sahip olunamayan olgulara odaklanmakta ve elde ettigi bulgulari
bu yonde degerlendirmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016: 72; Zembat vd., 2015: 447; Balci, 2016: 203). Bu
arastirma, literatiirde var oldugu bilinen halkla iliskiler kavramina dair kavramsal belirsizligin, ilgili alanda
Ogrenim goren halkla iligkiler boliimii 6grencilerinin zihinlerinde nasil karsilik buldugunu ortaya koymak
amaciyla gerceklestirilmistir. Diger bir ifadeyle arastirmanin temel sorunsalim1 “Halkla iligkiler ve tanitim
bolimii 6grencilerinin halkla iligkilere dair zihinsel kodlar1 nedir?” sorusu olusturmaktadir.

Calisma Grubu
Arastirmanin &rneklem grubunu, 2017-2018 akademik yili bahar yariyilinda Selguk Universitesi iletisim

Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii’nde, {igiincii simifta 6grenim goren toplam 49 ogrenci
olusturmaktadir. Orneklem, amagl Ornekleme yontemi ile tespit edilmistir. Arastirmada iigiincii simf
ogrencilerinin se¢ilmesinin temel sebepleri arasinda gerekli olan teorik altyapiya yeterince erigmis olduklarinin

distiniilmesidir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsamindaki halkla iliskiler ve tamtim boliimii 8grencilerine “Halkla Iliskiler ................ dir,
Clnkii .................. ” ibaresinin yazili oldugu bos bir kagit verilmistir. Yukaridaki ibarenin yazili oldugu bos
kagit verilen 6grencilerden, gerekli aciklamalar yapildiktan sonra, sadece bu ibareyi kullanarak ve sadece tek
bir metafor iizerinde yogunlasarak, diigiincelerini dile getirmeleri istenmistir. Konuyla ilgili yeterli siire verilen
ogrencilerden siire bitiminde verilen kagitlar geri toplanmis ve analiz i¢in muhafaza altina alinmistir.
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Verilerin Analizi

Gergeklestirilen arastirmada toplanan veriler icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Boylece toplanan
verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagsmaya calisilmistir. Betimsel analiz yontemi ile 6zetlenen
ve yorumlanan veriler, icerik analizi ile daha derin bir isleme tabi tutulmus ve betimsel analiz ile fark
edilemeyen kavram ve temalar kesfedilmeye ¢alisilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016; Balct, 2016).

Verilerin Yorumlanmasi

Verilerin yorumlanmasi 4 asamada gergeklestirilmistir. Bu asamalar verilerin listesinin yapildigi
adlandirma agamast; her metaforun tekrar gdzden gecirildigi, metaforun konusu ve kaynagi arasindaki iliski
acisindan analiz edildigi tasnif etme agsamast, metaforlarin ortak 6zellikleri agisindan gruplandirildig: kategori
gelistirme asamast; yapilan aragtirmanin gegerlik ve giivenirliginin ele alindig1 gecerlik ve giivenirligi saglama
asamasidir. Gegerlik ve giivenirligi saglama asamasinda “Giivenirlik=Goriis Birligi/Goriis Birligi+Gorts
ayrihgr” (Kalin & Kogoglu, 2017: 423), formiilii dikkate alinmistir. Bu baglamda olusturulan metaforlar iki
alan uzmanina metafor listeleri ve metafor kategorileri ile verilmis ve uzmanlardan hicbir metafor disarida
kalmayacak sekilde iki listeyi eslestirmeleri istenmis, arastirmacilar ve uzmanlar arasindaki uyum % 90’1n
iizerinde oldugundan ¢alismanin giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayni1 zamanda aragtirmaya katilanlar
halkla iligkiler kavramina doniik metaforik imgelerini kendileri yazarak aktardiklarindan galigma gegerli bir
caligsmadir.

Diger bir anlatimla, yukaridaki formiil esas olmak iizere, arastirmacilar tarafindan metafor listesi konu
hakkinda uzman iki akademisyene, metafor kategorileri ile birlikte ulastirilmistir. Alan uzmanlarinin
degerlendirmesi sonrasi bir araya gelen uzmanlar ile arastirmacilar arasinda tornavida, sarap, sahte giiliis
kavramlarinin hangi kategoride olmasi gerektigi temelinde goriis ayriligi ortaya ¢ikmig, buna ragmen bu
kavramlar en yakin oldugu diisiiniilen kategoriye dahil edilmistir. Boylece % 90’1n iizerinde mutabakat
saglanarak kodlamalar gergeklestirilmistir. Bu yoniiyle arastirma gegerli ve giivenilir bir arastirmadir.

Arastirma Bulgulan

[lk olarak katihmcilari demografik dzellikleri incelendiginde 23’ii kadin, 26’s1 erkek ve yas dagilimlart
19-26 yas araligindadir. Katilimeilarin siniflar1 g6z oniine alindiginda ise, 3. Siif 6grencilerinin 21°1 birinci
Ogretim, 28’1 ise ikinci 6gretim de 6grenim gormektedir.

Bu arastirmada halkla iligkiler ve tanitim boliimii 6grencilerinin, halkla iligkiler kavramina iligkin metaforik
algilarin1 tespit etmek amaciyla O0grencilere “Halkla iliskiler .................... dir, ¢iinkii ................
ibaresinin yazili oldugu veri toplama araci uygulanmis ve asagidaki metaforlar elde edilmistir:

Tablo 1. Katihmcilarin Halkla iligkiler Kavramina iliskin Urettikleri Metaforlar ve Istatistiki Bilgileri

Sira | Uretilen Metafor f % Sira | Uretilen Metafor f %

1 Tletisim 4 8,2 20 Boomerang 1 2,0
2 Koprii 4 8.2 21 Buzdag: 1 2,0
3 Ayna 2 4.1 22 Etkilenmek 1 2,0
4 Kalp 1 2,0 23 Tornavida 2 4,1
5 Kendini Bilme 1 2,0 24 Birlik Olmak 1 2,0
6 Tanima ve Tanmitma | 1 2,0 25 Deterjan 1 2,0
7 | Goriilmeyeni 1 20 |26 | Danisman 1|20

Gormek

8 Misyon-Vizyon 1 2,0 27 Mevlana 1 2,0
9 Saygi 1 2,0 28 Kavram Karmasasi 1 2,0
10 Temel Ihtiyac;lar 1 2,0 29 Mutluluk 1 2,0
11 Genis Alan 1 2,0 30 Diin, Bugiin, Gelecek 1 2,0
12 Ikna Sanati 3 6,1 31 Ask 1 2,0
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13 | Annem 1 2,0 32 Nejat Hoca 1 2,0
14 | Kadin 1 2,0 33 Sarap 1 2,0
15 | Su 2 4,1 34 Spor Programlari 1 2,0
16 | Sanat 1 2,0 35 Teknoloji 1 2,0
17 | Yol Yordam 2 4,1 36 Sahte Giiliig 1 2,0
18 | Hayat ve Insan 1 2,0 37 Bahge 1 2,0
19 | Karanfil 1 2,0

Halkla iligkiler ve tanitim boliimii 6grencileri halkla iligkiler kavramiyla ilgili toplam 37 adet gegerli

metafor tiretmislerdir (Tablo 1). Bu metaforlardan iletisim (f=4), koprii (f=4), ayna (f=2), ikna sanat1 (f=3), su

(f=2), yol yordam (f=2) ve tornavida (f=2) metaforlar1 tekrar eden metaforlar iken; tiretilen diger metaforlar

birer defa iiretilmistir. Metaforlar incelendiginde 6grencilerin almis olduklar egitimlerle ilintili iletisim, koprii,

ikna, teknoloji, etkilemek, tanima ve tanitma gibi metaforlar oldugu gibi; aliman egitimlerde {izerinde

durulmayan ya da halkla iligkiler anlatilirken 6rnekleri verilmeyen tiirden bahge, sarap, karanfil, boomerang,

tornavida, buzdag gibi metaforlarin da ortaya ¢iktigi gériilmektedir. Bu sonug, katilimcilarin aldiklari egitimin

disinda kalan bakis agilari ile de halkla iliskiler algilarina sahip olduklarini gostermektedir denilebilir.

Tablo 2. Halkla Iliskiler Kavramina liskin Uretilen Metaforlara Ait Kategoriler

Kategori Uretilen Metafor | f S Kategori Uretilen Metafor | f N
Sayist Sayis1
Tletisim 4 Annem 1
Ikna Sanati 3 Kadin 1
Ayna 2 Insani Mevlana 1
Kendini Bilmek | 1 Ozellik Nejat Hoca 1
Misyon-Vizyon 1 Olarak Kalp 1 9
Saygi 1 Halkla Sarap 1
Sanat 1 Iiskiler Ask 1
iletisi Yol Yordam 2 Temel Ihtiyaglar | 1
eusim. Etkilenmek 1 Hayat ve Insan 1
Yontemi D 1 Su 1
Olarak Kamsman
Halkla avram 1 5 Karanfil 1
Miskiler Kargasast 17 Doga
Mutluluk 1 Ozellikleri | Buzdagi 1
Diin, Bugiin, Agisindan . 7
Gelecek ! Halkla Tornavida !
Spor Programlari igkiler Deterjan 1
Sahte Giiliis 1 Bahge 1
Teknoloji 1 Genis Alan 1
Goriilmeyeni
N 1
GOrme
Koprii 4
éi;l(‘:;k Boomerang 1
Halkla Birlik Olmak 1 4
P Tanima ve
iskiler 1
Tanitma

Gergeklestirilen arasgtirma sonucu elde edilen bulgular g¢ercevesinde yapilan kategori gelistirmeyle

katilimcilarin halkla iliskilere dair tirettikleri metaforlarin 4 kategoride toplandigi gézlenmektedir (Tablo 2).

Bu kategorilerden ilki “iletisim yontemi” olarak halkla iliskiler kategorisidir. Bu kategoride katilimcilar 17

farkli metafor tireterek halkla iligkilerin iletisim yontemi olma boyutunu 6n plana ¢ikarmistir.
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Bir diger kategori ise halkla iligkilerin “insani &zellik” yoniiyle 6n plana ¢ikarildig1 kategoridir. Bu
kategoride 9 farkli metaforla katilimcilar halkla iliskilere dair imgelerini insani &zellikler iizerinden ortaya
koymaktadir.

Gergeklestirilen arastirmada elde edilen bulgular neticesinde elde edilen diger bir kategori de “arac1” olarak
halkla iliskiler kategorisidir. Araci olarak halkla iliskiler kategorisinde katilimcilar 4 farkli metafor {ireterek
halkla iligkilerin diger ¢evrelerle bir araci rolii iistlendigine dair fikirlerini yansitmaktadir.

Bununla birlikte katilimci goriislerinden elde edilen metaforik bulgular sonucu elde edilen son kategori ise
“doga ozellikleri” olarak halkla iliskiler kategorisidir. Bu kategoride de katilimcilar, 7 farkli metafor ile halkla
iligkilerin doga ile 6zdeslestirdikleri yonlerine dair metaforik algilarini yansitmaktadir.

Iletisim Yontemi Olarak Halkla iliskiler

Halkla iligkiler temelinde iletisim kavraminin yattigi, iletisim yontem ve araglari ile faaliyetlerini
gerceklestiren bir bilim dali ve meslek tiirlidiir. Halkla iliskiler 6grencilerinin halkla iligkilere dair metaforik
algilarmi 6lgmek amaciyla gergeklestirilen bu calismada da katilimcilarin bu yonde iirettikleri 17 metafor
dikkat ¢cekmektedir (Tablo 2). Bu metaforlar arasinda en ¢ok tekrar eden metaforlar iletisim (f=4), ikna sanati
(f=3), ayna (f=2) ve yol yordam (f=2) metaforlar1 diger metaforlara gore daha ¢ok tekrar eden metaforlardir.
Buna karsin diger metaforlarin birer defa tekrar ettikleri goriilmektedir. Dolayisiyla halkla iliskileri bir iletisim
yontemi olarak goren katilimcilarin toplam sayis1 24 kisidir. Halkla iligkiler 6grencileri tarafindan ortaya
konulan ve iletisim yontemi olarak halkla iliskileri degerlendirdikleri metaforik algilarina iligskin
tanimlamalarindan bazilari su sekildedir:

[O:4]“halkla iliskiler iletisimdir, ciinkii insanlar arasinda iletisimi saglar’, [0:23]“halkla iliskiler
iletisimdir, ¢iinkii kurumun gelecegini belirlemek igin dogruya yénlendirir”, [O:12]“halkla iliskiler ikna
sanatidir, ¢iinkii insanlar1 ikna etmeniz gerekir”, [0:25]halkla iliskiler ikna aracidir, ¢iinkii insan ikna edilmesi
gereken bir yaratilisa sahiptir’, [O:2]“halkla iliskiler aynadir, ¢iinkii aynaya yansiyanlar gercektir”,
[O:34]“halkla iliskiler aynadir, ¢iinkii kisiyi, kurumu karsiya tasir”, [O:17]*“Halkla iliskiler yol yordamdir,
¢linkli kurumun gelecegini belirlemek i¢in dogruya yonlendirir”.

Yapilan tanimlamalardan yola ¢ikarak katilimcilarin halkla iligkilerin kurum ve kisiler arasinda bag
kurdugu yoniinde metaforik algilara sahip olduklarini sdylemek olasidir. Bununla birlikte, katilimcilarin
iletisim kurulan karsi taraflarin ikna edilmesinin 6nemli oldugunu bunun bir yolunun da halkla iligkilerden

gectigini diislindiikleri sonucuna da erisilmektedir.

Insani Ozellik Yéniiyle Halkla iliskiler

Katilimcilarin verdikleri yanitlardan halkla iligkilere insani 6zellikler atfeden metaforik algilamalara sahip
olduklar1 da anlagilmaktadir. insani 6zellikler yoniiyle halkla iliskiler kategorisinde katilimcilarm 9 farkli
metafor tireterek halkla iliskiler kavramina insani ozellikler yiikledikleri goriilmektedir (Tablo 2). Diger bir
ifade ile 9 katilimc1 verdikleri 9 farkli yanit ile halkla iligkileri insani 6zellikler a¢isindan tanimlamistir. Bu
metaforlar Annem, Kadin, Mevlana, Nejat Hoca, Kalp, Sarap, Ask, Temel 1htiya(;lar, Hayat ve Insan
seklindedir. Katilimcilarin insani 6zellikler acisindan halkla iliskiler kavramina yiikledikleri anlamlardan
bazilar ise:

[O:13]*halkla iliskiler annemdir, ¢iinkii beni besleyecek”, [O:14]*halkla iliskiler kadindur, ¢iinkii her seyi
ayrintil olarak diisiiniir ve hesaba katar”, [0:32]halkla iliskiler Mevlana’dir, ¢iinkii “Ne olursan ol yine de
gel” der”, [O:3]*halkla iliskiler kalptir, ¢iinkii kalp viicuda kan pompalar. Dolayistyla halkla iliskiler de
iletisimin yasamay siirdiirmesini saglar”, [O:44]“halkla iliskiler saraptir, ¢iinkii yillar gectikce degeri artar”
seklindedir.
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Verilen yanitlar katilimcilarin halkla iligkilere oldukga yiiksek bir 6nem atfettiklerini gosterir niteliktedir.

Ciinkii katilimcilar, halkla iliskilerin viicuda kan pompalayan kalp gibi oldugunu ya da kendisinin ge¢imini
saglayacak bir ara¢ olma yoniini, iletisimin yasamsal varligin1 devam ettirecek oldugunu vurgulamaktadir.

Bir Araci Olarak Halkla iliskiler

Halkla iligkiler, kurumlar ile paydaslar1 arasinda bag kurmaya yarayan, aracilik roliinii yerine getiren bir
uygulama alamidir. Halkla iligskilerin sahip oldugu bu rol, katilimecilarin verdikleri yanitlarda da
gozlemlenebilmektedir. “Arac1” rolii olarak halkla iligkileri degerlendiren katilimcilarin yanitlarina gore 4
farkli metafor iiretildigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Tablo 2). Dolayisiyla 7 katilimer verdikleri 4 farklh yanit
ile halkla iliskilere dair zihinlerinde yer eden araci roliinii ifade etmistir. Bu metaforlar Koprii, Boomerang,
Birlik Olmak, Tanima ve Tanitma metaforlaridir.

Katilimeilarin bu kategoride yer alan metaforlara yiikledikleri anlamlara dair bildirimleri [O:1]*halkla
iliskiler kpriidiir, ciinkii iki sey arasindaki bag kurar”, [0:20]“halkla iliskiler boomerangtr, ¢iinkii ne ekersen
onu bigersin”, [0:28]“halkla iliskiler birlik olmaktir, ciinkii herkese hosgériiyle anlayisla bakandir” ve
[O:6]“halkla iliskiler tanima ve tamitmaktir, ciinkii hedef kitleyi taniyip kendini tanitir” big¢iminde
acgiklanmaktadir.

Elde edilen bulgular katilimcilarin verdikleri yanitlarin aldiklar1 egitimden etkilendigini gdsterir igeriklere
sahiptir. Ciinkii halkla iliskilerin kurumlar ile hedef kitleleri arasinda bag kurma &zelligi halkla iligkiler
egitimlerinde {izerinde durulan konular arasindadir. Bu bakimdan verilen yanitlar halkla iligkilerin araci roliinii
katilimeilarin benimsedigi yoniinde degerlendirilebilir.

Doga Ozellikleri Agisindan Halkla iliskiler

Arastirma kapsaminda soru yoneltilen katilimcilarin halkla iligkiler kavramina doga 6zellikleri agisindan
yaklastiklar1 da anlagilmaktadir. Bu kapsamda olusturulan kategoride 7 katilimcr tarafindan halkla iligkilere
dair 7 farkli metafor iretildigi gozlenmektedir (Tablo 2). Bu metaforlar, Su, Karanfil, Buzdagi, Tornavida,
Deterjan, Bahge, Genis Alan metaforlaridir.

Katilimcilardan elde edilen metaforik algi tanimlamalarina gore [0:33]“halkla iliskiler sudur, ¢iinkii ihtiyag
duyulan bir seydir”, [O:19]halkla iliskiler karanfildir, ¢iinkii insanlar1 uyusturur”, “halkla iliskiler buzdagdir,
¢linkii yasamdaki tiim gergekler gibi goriinen kadar goriinmeyen taraflar1 da vardir”, [O:30]“halkla iliskiler
tornavidadir, ciinkii her sikisan viday1 ¢ozer”, [0:29]“halkla iliskiler deterjandir, ¢iinkii kurumun pisliklerini
temizler”, [O:49] halkla iliskiler bahgedir, ¢iinkii ne ekerseniz onu bigersiniz (Hedef kitlenize ne verirseniz,
karsihiginda onu alirsimz)”, [O:11]“halkla iliskiler genis alandir, ¢iinkii her sektdrde bulunur” seklinde halkla
iligkiler metaforlari {iretilmistir.

Katilimcilarin yanitlar1 halkla iligskilere dair olduk¢a genis uygulama alanina sahip olma, sorun olan
alanlardaki sorunlar1 ¢6zme gibi pozitif yonlerde metaforlara sahip olduklarin1 gostermekle birlikte; halkla
iligkilerin insanlar1 uyusturma araci olma, halkla iliskilerin kurumun yanlis davraniglarini ortadan kaldirmada
ara¢ olma, buzdaginin goériinmeyen kisimlarini biinyesinde barindirma gibi negatif metaforlarla da ilintili

oldugu sonucunu yansitmaktadir.

SONUC ve TARTISMA

Bu aragtirma, halkla iliskiler ve tanitim béliimii 6grencilerinin halkla iligkiler kavramina doniik olarak sahip
olduklar1 metaforik algilarini ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmistir. Diger bir deyisle, arastirmada
katilimcilarin, halkla iligkiler kavramimi neye benzettikleri ve halkla iliskiler kavrami ile ilgili zihinsel
imgelerinin ne oldugu sorusuna yanit aranmustir.

Arastirmaya katilan 49 dgrenci toplamda 37 farkli metafor iiretmistir. Uretilen metaforlar arasinda halkla
iligkilerle ilgili iletisim (f=4), koprii (f=4), ayna (f=2), ikna sanat1 (f=3), su (f=2), yol yordam (f=2) ve tornavida
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(f= 2) metaforlan tekrar eden metaforlardir. Elde edilen bulgu, katilimeilar arasinda halkla iliskilerin iletigim
yontemi olma ile daha ¢ok iliskilendirildigini gostermektedir. Halkla iligkiler kavramu ile ilgili kavramsal
cercevenin farkinda olmanin, zihinsel imgeleri etkiledigi ve iiretilen metaforlarin da bu dogrultuda olustugu
ifade edilebilmektedir.

Katilimcilarin yanitlarindan elde edilen sonuglar iletisim yontemi olarak halkla iliskiler, insani 6zellikler
acisindan halkla iligkiler, araci rolii olarak halkla iliskiler ve doga 6zellikleri olarak halkla iliskiler olmak {izere
dort kategoride toplanmustir. Kategorilerde yer alan metaforlar ilgili kategoriyi g¢agristiracak tiirden
tanimlamalara da sahiptir.

Elde edilen sonuglar katilimeilarin aldiklari halkla iligkiler egitiminde kendilerine verilen teorik ¢ergeveden
etkilendiklerini gostermektedir. Ancak, katilimcilarin ifade ettikleri bazi metaforlarin alinan egitimlerle bir
baglantisinin olmadig1 da gézlenmistir. Ayn1 zamanda arastirmada, katilimcilarin halkla iliskilere dair olumlu
bazi metaforlara sahip olmakla birlikte olumsuz metaforlarla da halkla iligkileri iligkilendirdikleri sonucuna
ulasilmistir. Bu yoniiyle elde edilen bulgular sayesinde arastirmanin yanit aradigi temel sorulara iliskin
cevaplar bulundugu sdylenebilir. S6z gelimi, halkla iliskiler ve tanitim boliimii 6grencilerinin zihinlerinde de
halkla iligkiler kavramina dair kavram kargasasina iligkin bulgular oldugu, bununla birlikte 6grencilerin
aldiklar egitimin yanitlarina yansidigi, yani halkla iliskilerin olmasi gereken bigimde algilandigin1 gosterir
delillerin ortaya ¢iktig1 da goriilmektedir.

Arastirma betimsel desene sahip olsa da metaforik algi ile ilgili ¢alismalarda ulagilan sonuglar
incelendiginde; Bektas vd. (2014), tarafindan gergeklestirilen “ilkokul ve ortaokul son sinif 6grencilerinde
metaforik algi olarak kitap” isimli calismada, siniflara gore Ogrencilerin gelistirdikleri metaforlar
incelendiginde 4. sinif 6grencileri 111, 8. smif 6grencileri ise 74 metafor gelistirmistir. Arastirmaya katilan
Ogrenci sayilar arasinda ¢ok fark olmadigi halde 4. sinif 6grencilerinin 8. sinif 6grencilerine gore daha ¢ok
metafor gelistirdikleri belirlenmistir.

Aydin ve Unald1 (2010)’nmin cografya &gretmen adaylarmin “cografya” kavramina iliskin algilarmin
metafor yardimiyla analizi sonucunda, 6gretmen adaylar1 “cografya” kavramu ile ilgili 42 farkli ve kabul
edilebilir metafor iretmislerdir. Metaforlar ortak Ozellikleri bakimindan irdelenerek 7 farkli kavramsal
kategori altinda toplanmistir. Arastirmanin sonucunda, “cografya” kavramini, cografya 6gretmen adaylarinin
%45’inin yasamin ifadesi, %17’sinin 6nemin ifadesi, %10’unun mekanin ifadesi, %10’unun bilinmezligin
ifadesi, %7’sinin bilginin ifadesi, %7’sinin sevginin ifadesi ve %4’ lniin birlestiriciligin ifadesi olarak
algiladiklar1 goriilmiistiir.

Giiveli (2011), tarafindan yapilan bir diger ¢calismada “simif 6gretmeni adaylarinin matematik kavramina
yonelik metafor algilar1” isimli ¢alismada 6gretmen adaylarinin matematige yonelik algilari arasinda 6zellikle
“heyecan verici bir ders olarak matematik”, “zor ve sikict bir ders olarak matematik” ve “bircok konudan
olusan matematik” algilarinin 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir.

Bir bagka caligmada ise Dos (2011) tarafindan “aday 6gretmenlerin miifettislik kavramina iligkin metafor
algilar” 6l¢iilmek amaglanmigtir. Arastirma sonucunda, goreve yeni baslayan 6gretmenlerin miifettiglere
yonelik tutumlarmin genel olarak olumlu oldugu goriilmiistiir. Ileriki yillarda dgretmenlerin olumsuz miifettis
davraniglartyla karsilagsmalari, zamanla denetime yonelik algilarmin degisimi, denetime alisma gibi
nedenlerden otiirii, 6gretmenlerin miifettiglere bakis agisini olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Saban (2004a) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, giris diizeyindeki simif 6gretmeni adaylarinin
“Ogretmen” kavramina iligkin sahip olduklari algilar1, metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarmak amaglanmistir.
Arastirma sonucuna goére Ogretmen adaylarinin yaklasik iicte ikiye yakin bir kisminin, (%64) 6gretmeni
“bilginin kaynagi ve aktaricis1”, “6grencileri sekillendirici ve bigimlendirici” ve “Ogrencileri tedavi edici”

olarak algiladigi tespit edilmistir.
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Egitim bilimleri alaninda yapilan bir diger ¢aligmada Aydin (2010), ortadgretim 6grencilerinin cografya
kavramina iliskin sahip olduklar1 algilar1 metaforlar yardimiyla ortaya ¢ikarmaya calismistir. Arastirmanin
bulgularima gore; Ortadgretim Ogrencileri cografya kavramina iliskin toplam 44 adet gecerli metafor
iretmislerdir. Bu metaforlar, ortak 6zellikleri bakimindan irdelenerek sekiz farkli kavramsal kategori altinda
toplanmustir. Arastirmanin sonucunda, cografya kavramini, ortadgretim 6grencilerinin %34 iiniin mekanin
ifadesi, %19’unun bilginin ifadesi, %17’sinin yasamin ifadesi, %9’unun sonsuzlugun ifadesi, %8’ inin
kiymetin ifadesi, %5 inin degisimin ve gelisimin ifadesi, %5’inin kilavuzun ifadesi ve %3’{inlin zorunlulugun
ifadesi olarak algiladiklar1 goriilmiistiir.

Capan (2010) tarafindan yapilan bir diger metaforik algi arastirmasinda ise “Ogretmen adaylarinin {istiin
yetenekli 6grencilere iliskin metaforik algilar1” incelenmistir. Arastirma sonucunda Ogretmen adaylarinin
istiin yetenekli 6grencileri, yiiksek performans gosteren, genis kapasiteli, tiretken, yaratici, ¢ok yonli, ileriyi
gorebilen ve gelecege yon veren, arastiran ve olaylara farkli bakabilen, yasitlarindan farkli, gizemli ve anlamak
icin caba gerektiren ve degerli bireyler olarak algiladiklar1 goriiliirken ayn1 zamanda kontrol edilmeye ve
yonlendirilmeye acik olarak algiladiklar1 da goriilmiistiir.

Eraslan (2011), yapmis oldugu caligmada sosyolojik metaforlar1 ele almistir. Arastirmanin sonuglarina
gore sosyoloji boliimii 6grencileri 6grenimini gordiikleri sosyoloji kavramina doniik olarak gegerli 76 metafor
iiretmistir. Bu metaforlar ortak 6zellikleri baglaminda7 kategori altinda toplanmistir. Bu kategoriler ve iireten
ogrenci frekanslari; yasamsal (66), mekan-yer (18), soyutluk (17), obje (16), birlestiricilik (8) ve epistemik (5)
seklinde degerlendirilmistir.

Universite dgrencilerinin ¢evre kavramina iliskin metaforik algilarim belirlemeye yonelik Aydin (2013)
tarafindan yapilan bir diger arastirmada, ¢evre kavramini, iiniversite dgrencilerinin %27’sinin “yasamin”
ifadesi, %21’inin “Gnemin” ifadesi, %15’inin “yansiticiligin” ifadesi, %9 unun “mekanin” ifadesi, %8’inin
“korunmanin” ifadesi, %7’sinin “mutlulugun ve huzurun” ifadesi, %5’inin “sevginin” ifadesi, %3 linlin
“giizelligin” ifadesi, %2’sinin “kirliligin” ifadesi ve %1’inin “cesitliligin” ifadesi olarak algiladiklari
belirlenmistir.

“Deger” kavramina yonelik metaforik algilar1 6l¢meye ¢alisan Aladag ve Kuzgun (2015) tarafindan yapilan
bir diger arastirmada ise sinif 0gretmeni adaylarimin degerlere iliskin diisiincelerine dair 330 tane goriise
ulasilmistir. Bu gortisler, ortak 6zellikleri barindirmasi agisindan gruplandirilarak 7 ana temaya ayrilmistir. Bu
baglamda ‘devamliliginin saglanmasi acisindan deger, insanlarin yagamina etki eden bir unsur olarak deger,
kurallar biitiinii olarak deger, 6zgilin bir unsur olarak deger, degisim i¢inde olabilme olasilig1 olarak deger,
kapsaml1 bir olgu olarak deger, 6nem arz eden bir unsur olarak deger’ tespit edilen ana temalar arasindadir.

Bir bagka arastirmada Giltekin (2013), ilkogretim Ogretmen adaylarinin egitim programi kavramina
yiikledikleri metaforlar1 tespit etmek amaciyla gerceklestirilen aragtirmada; 6gretmen adaylarinin egitim
programlarina iliskin olarak toplam 84 metafor Urettikleri goriilmiis; egitim programina iliskin olarak
“kilometre tasi, sistemli bir biitiin, genis bir yelpaze, gelismeye acik bir olgu, rehber, sekillendirici ve sorun
yaratan karmasik bir yap1” kategorileri olusturulmustur.

Saban (2004b) tarafindan gerceklestirilen bir diger arastirmada ise, simif 6gretmeni adaylarinin kendilerine
yonelik zihinsel imgeleri (6rnegin, profesyonel 0z-imajlar), ilkogretim ogretmenleri (yani eski sif
ogretmenleri) ve igbirlikci 6gretmenleri ile ilgili sahip olduklar1 imgelere iliskin goriis saglamak i¢in metaforik
yontem kullanilarak bir arastirma gergeklestirilmistir. Bu ¢alismada 6gretmen adaylarinin hem temel hem de
isbirlik¢i O6gretmenlerinden daha az 6gretmen merkezli ve daha fazla 6grenci merkezli oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Metaforik algi ile ilgili yapilan diger calismalarda ulasilan sonuglar da degerlendirildiginde, egitim

bilimleri, psikoloji ve davranis bilimleri gibi alanlardaki ¢alismalarda; alanlarla iligkili kavramlara yonelik
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metaforik algilarin incelendigi goriilmektedir. Fakat literatiirde daha once halkla iliskiler kavramina dair
metaforik algilar tespit etmeye yonelik herhangi bir ¢alismanin olmamasi, ¢aligmayi literatiire saglayacagi
katkilar nedeniyle 6nemli kilmaktadir. Ayni1 zamanda bu ¢alisma Selguk Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla
Iliskiler ve Tamitim Boliimii evreninde gerceklestirilmis oldugundan nispeten dar bir alanda veriler
toplanmistir. Bundan sonraki caligmalarin daha genis bir evren {izerinden yapilmasi yerinde olacaktir.
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